
 

 

 

LINO Solutions GmbH | FN 628646 f | LG Linz | UID ATU80740619 | IBAN AT92 3400 0000 0008 6785, BIC RZOOAT2LXXX, RLB OÖ 

Ein Produkt der 
Lino Solutions GmbH 
 
Böhmerwaldstraße 3, 
A-4020 Linz 
office@lino-solutions.at 
www.lino-solutions.at  

Anlage 1 

 

Datenkategorien und Kategorien der Betroffenen 
Folgende Arten der personenbezogenen Daten sind Gegenstand der Verarbeitung 

• Personenstammdaten (Name, Adresse, Geb. Datum) 

• Kommunikationsdaten (z.B. Telefon, E-Mail) 

• Informationen zum Strom-Netz-Zugang/Smart Meter  

• (Netzbetreiber, Zählpunkt, Zählernummer, Kundenschlüssel (zur Freischaltung der 

Kundenschnittstelle des Smart Meters)) 

• Haushaltseigenschaften (z.B. Wohnnutzfläche, Heizungstype, Anzahl der Personen im Haushalt, 

große Stromverbraucher im Haushalt) 

• Stromverbrauchsdaten, Verbrauchsdaten von bestimmten Haushaltsgeräten 

• Informationen zu Alarmen / Quittierung von Alarmen, Rückmeldungen 

• Informationen zu Tages- und Wochenaktivitäten, An- und Abwesenheit im Haushalt 

• Informationen zu verwendeten mobilen Endgeräten (Mac-Adresse, Device-ID) 

• Kontaktpersonen 

• Daten die zur Abrechnung erforderlich sind (z.B. Bankverbindung, Zahlungsinformation) 

 

Von der Verarbeitung werden nachstehende Kategorien von betroffenen Personen umfasst: 

• Bewohner:innen (=Vertragspartner:in): Personen im betreffenden Haushalt wohnen, in dem 

Paula installiert wird und, welche bestimmte Daten der LINO Solutions GmbH bereitstellen und 

dazu mit LINO die Nutzungsvereinbarung abschließen 

• Kontaktpersonen: Personen, die in der Paula App als solche hinterlegt werden. Dies können zB. 

mit der häuslichen Pflege sowie Personen im sozialen Umfeld sein (z. B. pflegende Angehörige, 

Nachbar:innen, Pflegefachkräfte), die sich um den/die „Bewohner:in“ kümmern 

• Alarmempfänger:innen: Alle Personen, die im Rahmen der Produktnutzung Benachrichtigungen 

über Verhaltens-Anomalien (von Tagesroutinen abweichendes Verhalten der Bewohner:innen) 

erhalten 

• Falls zutreffend: Pflegefachkräfte: Angestellte bei mobilen Diensten, Alten- und Pflegeheimen, 

24h-Pflege 

 


